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ACUICIUEED 404 [[LENGUAS MODERNAS: INVESTIG. EN LINGUISTICA, LITERAT., CULTURA Y TRADUCCION

%éﬂ/% Universidad RESULTADOS DE LA EXPLOTACION DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL

Cuestionarios recogidos (A): Cuestionarios enviados (B): Tasa de respuesta (A/B): Promedio Global de los 15 aspectos analizados:
Titutacion: [[NEL] 66 50,0%
I UAH: 766 I 1.557 49,2% 8,19 I
Escala de valoracion: de 0 a 10, donde 0 es completamente insatisfecho y 10 completamente satisfecho. |

TITULACION* || UAH*
PREGUNTA [T R A B [Mepia | o [ n

1. Las actividades formativas especificas del Programa de Doctorado (adecuacién, utilidad y calidad) * 3,19 7,05 2,66 654
2. La difusién de las actividades formativas programadas (adecuacién, eficacia, puntualidad, etc.) * 3,49 7.46 2,66 715
3. Atencidn personalizada y apoyo recibidos por parte del tutor 2,07 891 1,94 725
4. Disponibilidad del director de la tesis y tiempo que ha dedicado %* 2,15 9,03 183 725
5. Revision de los borradores del trabajo en forma de critica constructiva * 1,93 912 171 690
6. Apoyo y guia en el desarrollo de la investigacién * 2,43 08,96 1,91 719
7. Condiciones fisicas en las que se han desarrollado las actividades formativas (aulas, laboratorios,

seminarios, mobiliario, acUstica, luz, ventilacion, calefaccidn, etc.) * 2,78 796 215 535
8. Recursos bibliograficos y didacticos de la universidad * 2,57 ' 819 2,00 633
9. Recursos informaticos y tecnoldgicos (aulas de informatica, equipamiento del aula, software especifico,
etc.)

10. Recursos web (Aula Virtual, Entorno de Publicacién Docente, Mi Portal, etc.)

11. Claridad y accesibilidad a la informacion de matricula, horarios, normativas, ...

12. Tramites de matricula y demas gestiones realizadas por la Escuela de Doctorado

13. Procedimientos de admision y criterios de valoracion de méritos

14. Procedimientos para realizar quejas y sugerencias

15. Satisfaccién global con los estudios de doctorado

3,00 - 8,05 2,09 559
A 811 204 664
2,88 7,82 217 725
2,96 L 7,91 2,16 728
2,67 - 824 196 697
3,38 7,61 2,54 509
1,95 8,10 187 723
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* NOTA: Se marca en rojo, en su caso, la valoracién del programa que *NOTA: ESTADISTICOS CALCULADOS PARA CADA AGRUPACION:
es inferior a la valoracion global de la UAH, considerando UAH: todos los programas evaluados. MEDIA=«media aritmética»;
conjuntamente todos los programas evaluados. D.T.=«desviacién tipica»;

n=«nlmero de respuestas».



