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1. Introduccion

La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales, establece en su
articulo 19 la obligacidn por parte del empresario de garantizar a todos sus trabajadores
una formacion suficiente y adecuada sobre los riesgos laborales especificos de su puesto
de trabajo.

La formacion en materia preventiva en si misma no puede de eliminar de forma directa o
inmediata la ocurrencia un accidente de trabajo pero es considerada como imprescindible
para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores por parte de todos los agentes
intervinientes en la aplicacién y control del cumplimiento de la prevencion de riesgos
laborales, ya sea la propia empresa, los representantes de los trabajadores o las
organizaciones administrativas responsables del servicio publico de control y vigilancia
del cumplimiento de la normativa en este ambito, como puede ser la Inspeccién de Trabajo
y Seguridad Social, el Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo y el
Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el &mbito de la Comunidad de
Madrid.

El hecho de que cada trabajador esté debidamente formado en relacién a los riesgos a los
que esta expuesto con motivo del desarrollo de su actividad laboral, si le permitira tomar
las medidas preventivas necesarias que podran evitar futuros accidentes laborales

Sin la garantia de esta formacion, el empresario no seria capaz de cumplir con el principal
precepto que la Ley de Prevencidn le exige -Art. 14. Los trabajadores tienen derecho a una
proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo. El citado derecho supone la
existencia de un correlativo deber del empresario de proteccion de los trabajadores frente a
los riesgos laborales- asi como con uno de los principios de la accidn preventiva: Art.15. i)
Dar las debidas instrucciones a los trabajadores, con el fin de que conozcan los riesgos
derivados de su trabajo y las medidas preventivas a adoptar en cada caso.

No podemos olvidar en este punto el compromiso por parte del trabajador que también
establece la Ley de Prevencion -Art. 29.2.6. Cooperar con el empresario para que éste pueda
garantizar unas condiciones de trabajo que sean sequras y no entrafen riesgos para la
seguridad y la salud de los trabajadores- y del que se concluye que los trabajadores deberan
atender a la formacién propuesta por la empresa con arreglo a su obligacién de velar
segun sus posibilidades y mediante el cumplimiento de las medidas de prevencion que en
cada caso sean adoptadas, por su propia seguridad y salud en el trabajo y por la de
aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional. (Art. 29.1).

Ref. SGOOEB13721 Pagina 3 de 29



Plan de Formacion PRL 2021

Por tanto, no se trata de una formacién de contenido profesional, referida al oficio o a la
actividad, sino una formacidn eficaz, integral, suficiente y adecuada al puesto de trabajo
en materia preventiva.

El Plan de Formacién que se presenta a continuacién ha sido elaborado atendiendo a las
de necesidades formativas detectadas en las evaluaciones de riesgos, accidentes de
trabajo o planes de autoproteccidn que se estan implantando en los diversos centros de la
Universidad, asi como a fomentar la integracion de la prevencién y promocionar estilos de
vida saludables entre los trabajadores.
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2. Objetivos

El Plan de Formacién en PRL pretende, por un lado, ofrecer a los trabajadores la formacién
necesaria y suficiente con la finalidad de alcanzar el mas alto nivel de seguridad y salud
para los mismos y, por otro, atender las necesidades de formacion dirigidas a la
integracion de la prevencion a todos los miembros de la comunidad universitaria.

Para que dicha formacion sea eficaz se plantea como una formacién continua, en funcién
de la naturaleza de los riesgos detectados en cada puesto de trabajo.

Acorde con lo expuesto, se establecen como objetivos generales:

v Contribuir a mejorar y elevar el nivel de proteccion de la seguridad y la salud de
los trabajadores de la Universidad.

v" Promocionar la integracion de la prevencion, en todos los niveles jerarquicos de
la Universidad.

v" Fomentar una cultura preventiva que favorezca la participaciéon de todos los
trabajadores.
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3. Estructura

Sobre la base de los objetivos establecidos en el apartado anterior, el Plan de Formacién
se estructura en los siguientes grupos:

A. Acciones formativas especificas (AFE), dirigidas a dotar al trabajador de la

formacién e informacidon necesarias para conocer los riesgos especificos de su
puesto de trabajo y las medidas de proteccion concretas recomendadas para evitar
0 minimizar esos riesgos.

Segun esta establecido en el vigente Plan de Prevencién de la Universidad, estas
acciones formativas tienen caracter obligatorio para los trabajadores a los que
van dirigidas.

B. Acciones formativas complementarias (AFC), encaminadas a completar la

formacidn especifica en PRL, haciéndola extensiva a otras areas de la prevencién
no directamente relacionadas con los riesgos del puesto de trabajo, fomentando asi
una cultura preventiva general.

C. Acciones formativas de promocion de la salud (AFPS), con el objetivo de

prevenir la enfermedad o el dafio a la salud en personas sanas y difundir habitos
saludables, mejorando en definitiva el estado de salud general de los trabajadores.
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4. Instrucciones para acceder a las acciones formativas

Para acceder a cada grupo de accion formativa se establecen las siguientes premisas:

e Acciones formativas especificas (AFE): Disponibles de forma exclusiva para
determinados colectivos de trabajadores, que aparecen en la columna “Dirigido a”
del apartado 5.1.

Estos cursos NO deben solicitarse de forma individual por parte de los

trabajadores. No se tendra en cuenta ninguna solicitud referida a los mismos.

El Servicio de Prevencion contactara con cada trabajador de los colectivos a los que
van dirigidos estos cursos y con su responsable para comunicarles la convocatoria
una vez esté fijada la fecha de celebracion.

La asignacién de plazas para estas acciones formativas atiende a los criterios
técnicos del Servicio de Prevencidn.

Ademads, como novedad, se han incluido en este grupo de accién las actividades
formativas derivadas de las evaluaciones de proyectos, asi como, de las
Coordinaciones de la Actividades preventivas (CAE) establecidas con las empresas
implicadas en los proyectos. Han sido codificadas con el cédigo AFE-P. Estas
estardn disponibles de forma exclusiva para determinados colectivos de
trabajadores perteneciente al proyecto. Unicamente se diferencian de las otras en
que no se pueden definir a fecha de emisién del plan de formacidn, ni el calendario,
ni el contenido, ya que sélo se tiene constancia de ellas a demanda de empresas por
un proyecto concreto.

e Acciones formativas complementarias (AFC): Se encuentran divididas en dos
grupos: las dirigidas a colectivos concretos (AFC-C) y las abiertas a todos los
trabajadores (AFC-A).

Para acceder a las AFC-C tendran preferencia en la adjudicacion de plazas aquellos
colectivos indicados en la columna “Dirigido a”. Las plazas que quedaran vacantes
se asignaran por estricto orden de solicitud.

Cada trabajador podra solicitarlas al Servicio de Prevencion mediante formulario

disponible en la web de dicho Servicio a tal efecto, en los plazos que se
establezcan y que serdn convenientemente comunicados en tiempo y forma por
distintos medios a todos los trabajadores, junto con la difusion del presente Plan
de Formacion.
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e Acciones formativas de promocion de la salud (AFPS): Dirigidas a todos los
colectivos de trabajadores de la Universidad de forma general.

Cada trabajador podra solicitarlas al Servicio de Prevencién mediante formulario
disponible en la web de dicho Servicio a tal efecto, en los plazos que se

establezcan y que seran convenientemente comunicados en tiempo y forma por
distintos medios a todos los trabajadores, junto con la difusién del presente Plan
de Formacidn. Las plazas disponibles se asignaran por estricto orden de solicitud.
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5. Plan de formacion 2021

5.1 ACCIONES FORMATIVAS ESPECIFICAS

En el Anexo I del presente Plan se facilitan con los contenidos y programas aproximados.

(6(0))) (0] ACCION FORMATIVA 'DURACION DIRIGIDO A
Riesgos y medidas preventivas en L o
. . B Técnicos de Mantenimiento, OGIM
AFE-01 trabajos con riesgo de caida en 8 h. o .
y Oficina Tecnolégica (*)
altura
Riesgos y medidas preventivas en L o
AFE-02 ) ) L 5h. Técnicos de Mantenimiento (*)
trabajos con riesgo eléctrico
Ri did ti 1
1esgc.>s.}’/ fhedidas preven 1,v.as enta Técnicos de Laboratorio con
AFE-03 exposicién a agentes fisicos y 5h. L L
) ) exposicién a agentes fisicos (**)
equipos de trabajo
Prevencion de los riesgos Servicios, departamentos,
AFE-04 , . 3h .
psicosociales Unidades de la UAH
) ) ) Personal Investigador y técnicos
Riesgos y medidas preventivas en la ] L,
AFE-05 0 o 5h. de laboratorio con exposicion a
exposicién a agentes bioldgicos .
agentes biolégicos
AFE-06 Riesgos y medidas preventivas en la 4h Técnicos de Mantenimiento (**) y
manipulacién manual de cargas ' técnico Especialista Conserje (**)
Riesgos y medidas preventivas en la
AFE-07 g Y ., b 4h. Técnicos de laboratorio (**)
manipulacién manual de cargas
Curso sobre utilizacién de los Trabajadores que ’me-mipulen productos
: . . . quimicos
AFE-08 dispositivos Diphoterine y 1h.
Hexafluorine
La prevencién de riesgos laborales ) )
AFE-09 . . i 5h. Nuevas incorporaciones
en la Universidad de Alcala.
Riesgos y medidas preventivas en el
AFE-10 Bosy P 15 h. Personal Docente e Investigador
uso de la voz
Riesgos y medidas preventivas en Trabajadores que desarrollan su
AFE-11 . . 10 h. .
puestos de oficina (on line) trabajo con PVDs
Jornada sobre conflictos
AFE-12 interpersonales y acoso en el 3h Jefes de Servicios
ambito laboral
Riesgos y medidas preventivas
identificados en las evaluaciones de )
i Personal UAH integrantes de
AFE-P-01 | riesgos de los proyectos y de las -
L . proyectos
Coordinacion actividades a
demanda de EMPRESAS

(*) Nuevas incorporaciones y formacién continua

(**) Nuevas incorporaciones y trabajadores pendientes de ediciones anteriores
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5.2 ACCIONES FORMATIVAS COMPLEMENTARIAS

Existen dos tipos de acciones formativas complementarias:

e Para colectivos concretos (AFC-C): En la columna “Dirigido a” se indica el colectivo
para el que se recomienda cada acciéon formativa y que tendra preferencia en la
adjudicacion de plazas. Los criterios de seleccidn se detallan para cada curso.
Estos cursos podran ser solicitados por trabajadores de otros colectivos y, en caso
de quedar plazas vacantes entre los trabajadores de los colectivos a los que van
dirigidos, se asignaran por orden de solicitud.

(o0))) (¢]0) ACCION FORMATIVA (AFC-C) ‘DURACI(’)N DIRIGIDO A

Habilidades liderazgo, ) )

L, , Trabajadores con equipos de personas a
AFC-C-01 | comunicacién y gestiéon de 10h.
) cargo
conflictos

Trabajadores cuyo puesto de trabajo se
) o desarrolle cerca de la ubicacién de los
AFC-C-02 Uso y manejo de desfibriladores 8 h. o )

desfibriladores y cuya presencia sea

continua

) ) Trabajadores que formen parte de los
Uso y manejo de extintores y

AFC-C-
(-C03 BIEs

6 h. equipos de emergencia y evacuacidon
designados en los Planes de Autoproteccién

Curso sobre utilizacion de los

Trabajadores de conserjerias que tengan
AFC-C-04 | dispositivos  Diphoterine y 1h. ) ) d &

custodiado los dispositivos y,

Hexafluorine
Trabajadores que utilicen el coche en
horario laboral (sin tener en cuenta los
AFC-C-05 | Conduccién segura 5h. desplazamientos in itinere) y trabajadores
que hayan sufrido accidentes de tréfico in
itinere
AFC-C-06 Seguridad en el trabajo en oh Técnicos de laboratorio y personal PDI que
laboratorios (on line) ' desarrolle tareas en los laboratorios
Almacenamiento y L i
) ., Técnicos de laboratorio y personal PDI que
AFC-C-07 | manipulacién de productos 2h. )
Lo . desarrolle tareas en los laboratorios
quimicos (on line)
Seguridad en el manejo de L o
AFC-C-08 . 2h. Técnicos de Mantenimiento
plataformas elevadoras (on line)
Actuaciéon en Emergencias en
AFC-C-09 ) L 8 3h. Técnico Especialista Conserje
Laboratorios Quimicos
., . Trabajadores que desarrollan su trabajo con
Prevencion de riesgos en el . o
AFC-C-10 2h. PVDs que realizan la actividad del

teletrabajo (online)

teletrabajo.
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e Abiertos (AFC-A): Cualquier trabajador que esté interesado puede solicitar los
cursos y se asignaran por orden de solicitud.

CODIGO 19)0):7:Y0 (0)\

ACCION FORMATIVA (AFC-A)

DIRIGIDO A

. . . Todos los colectivos de

AFC-A-01 | Primeros Auxilios. Curso basico general. 6 h. i
trabajadores de la UAH
» ) Todos los colectivos de

AFC-A-02 | Planes de autoproteccidn y emergencias 4 h. )
trabajadores de la UAH
Prevencion de riesgos laborales: nivel basico Todos los colectivos de

AFC-A-03 . 30h. ,
(on line) trabajadores de la UAH
AFC-A-04 (?estién de situaciones de violencia laboral (on 4h T0d0§ los colectivos de
line) trabajadores de la UAH
. ., , Todos los colectivos de

AFC-A-05 | Manipulacién manual de cargas (on line) 4h. )
trabajadores de la UAH

5.3 ACCIONES FORMATIVAS DE PROMOCION DE LA SALUD

Cualquier trabajador que esté interesado puede solicitar los cursos y se asignaran por
orden de solicitud.

ACCION FORMATIVA

CODIGO

DURACION DIRIGIDO A

Todos los colectivos de

de trabajo frente al COVID-19. Sector Educacion

AFPS-01 | Stop al estrés (on line 2h.
b ( ) trabajadores de la UAH
Prevencion de trastornos musculoesqueléticos Todos los colectivos de
AFPS-02 ) 2h. )
(on line) trabajadores de la UAH
AFPS-03 Medidas y practicas de actuacién en el centro 2h Todos los colectivos de
de trabajo frente al COVID-19. Sector Oficinas ' trabajadores de la UAH
Medidas y practicas de actuacion en el centro Todos los colectivos de
AFPS-04 2 h

trabajadores de la UAH
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6. Anexo [. Contenidos y programa de las acciones formativas
especificas

AFE 01- Riesgos y medidas preventivas para trabajos con riesgo de caida en altura
TEMA 1. Formacidén Teérica

1.1.- Principios generales de los trabajos en altura
1.2.- Equipos de proteccion Individual
1.3.- Técnicas de trabajos en altura

1.4.- Definiciéon de Espacio Confinado. Reconocimiento, clasificacién e identificaciéon de
riesgos

1.5.- Procedimientos de trabajo

1.6.- Evaluaciones de atmosferas y plan de mediciones

1.7.- Ventilacion

1.8.- Pautas bdsicas de rescate en alturas y en espacios confinados

TEMA 2. Formacién Practica

2.1.- Equipos de proteccion Individual

2.1.1.- EPI generales: arnés, casco, guantes y calzado

2.1.2.- EPI especificos: sistemas anticaidas y evacuadores

2.1.3.- Otros equipos o elementos de seguridad: puntos de anclaje, pértigas, tripodes, etc.

2.2.- Técnicas de acceso: trabajos en vertical, trabajos en horizontal, entrada a espacios
confinados

2.3.- Nudos: clases, caracteristicas y aprendizaje de los nudos mas utilizados (8 en
diversas modalidades)

2.4.- Técnicas de montaje de cabeceras: anclajes estructurales, temporales y fijos

2.5.- Montaje y utilizacién de equipos de proteccién y prevencion para acceso y
permanencia

2.6.- Montaje y utilizacién de lineas de seguridad temporales

2.7.- Métodos de rescate y salvamento
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AFE 02- Riesgos y medidas preventivas para trabajos con riesgo eléctrico.
TEMA 1: INTRODUCCION.

1.1.- Efectos de la corriente eléctrica.

1.2.- Tipos de contactos eléctricos y medidas de prevencidn.

TEMA 2: TRABAJOS ELECTRICOS SEGUN R.D. 614/2001

2.1.- Trabajos sin tension.

2.2.- Maniobras, mediciones, ensayos y verificaciones.

2.3.- Trabajos en proximidad.

2.4.- Trabajos en tensién (breve mencidn).

2.5.- Trabajos en emplazamientos con riesgo de incendio o explosion.

TEMA 3: EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL Y PROTECCIONES COLECTIVAS PARA
TRABAJOS

ELECTRICOS.

TEMA 4: DISPOSITIVOS DE BLOQUEO Y SENALIZACION. PROCEDIMIENTO LOTO.

TEMA 5: OTROS RIESGOS VINCULADOS A TRABAJOS ELECTRICOS.

5.1.- Prevencion de caidas. Utilizacidn de escaleras de mano.

5.2.- Otros riesgos.

TEMA 6: MEDIDAS DE EMERGENCIA. ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE ELECTRICO.

TEMA 7: EJERCICIO PRACTICO Y PRUEBA DE EVALUACION

AFE 03- Riesgos y medidas preventivas en la en la exposicion a agentes fisicos y
equipos de trabajo.

TEMA 1. Principales agentes fisicos y normativa de aplicacion.
TEMA 2. Ruido, vibraciones y campos electromagnéticos. Riesgos y medidas preventivas.

TEMA 3. Conceptos fundamentales del riesgo eléctrico.
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TEMA 4. Riesgos y medidas preventivas en la realizaciéon de ensayos y mediciones en
trabajos eléctricos.

TEMA 5. Normativa y utilizacién de equipos de trabajo.

TEMA 6. Manejo de herramientas manuales y eléctricas. Maquinas. Uso de escaleras
portatiles. Riesgos y medidas preventivas.

TEMA 7. Ejercicio practico: visita a laboratorio del Edificio Politécnico.

AFE 04- Prevencion de los riesgos psicosociales.
TEMA 1. Conceptos generales sobre los riesgos psicosociales: qué son y qué no son.

TEMA 2. Acoso en el ambito laboral: como identificarlo, cémo prevenirlo. Protocolo frente
al acoso laboral en la UAH.

TEMA 3. Estrés laboral: conceptos y causas. Estrategias de prevencidn y gestion del estrés.

TEMA 4. Violencia en el ambito laboral. Conceptos y tipologias. Estrategias de actuacion.

TEMA 5. Taller practico. Estudio de casos.

AFE 05- Riesgos y medidas preventivas en la exposicion a agentes bioldgicos.
TEMA 1. Agentes biologicos.

1.1- Normativa de aplicacidn.

1.2-  Concepto de agente bioldgico y su clasificacion.
1.3- Vias de entrada.

1.4- Cadena de infeccion.

1.5- Casos practicos.

TEMA 2. Equipos de proteccién individual.

2.1-  Definicion de Equipos de proteccién individual.
2.2-  Diferenciacion entre producto sanitario y EPI. Productos de uso dual.
2.3-  Seleccidn de los equipos de proteccién individual frente al riesgo biologico:
2.3-1. Guantes de proteccion.
2.3-2. Ropa de proteccion.
2.3-3. Proteccion respiratoria.
2.3-4. Proteccion ocular y/o facial.
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2.3-5. Calzado de uso profesional.
2.4- Buenas practicas en el uso de los equipos de proteccion individual.
2.5-  Casos practicos.

TEMA 3. Residuos
3.1.- Gestion de residuos biolégicos.
3.2.- Tratamiento integral de los residuos biol6gicos

3.3.- Casos practicos.

AFE 06- Riesgos y medidas preventivas en la manipulacion manual de cargas
(Técnicos de Mantenimiento y Técnicos Especialistas Conserjes).

TEMA 1: Conceptos basicos sobre ergonomia

TEMA 2: Riesgos asociados a la manipulacién manual de cargas y medidas preventivas
para técnicos de mantenimiento y técnicos especialistas Conserjes

TEMA 3: Accidentes por trastornos musculoesqueléticos para técnicos de mantenimiento
y técnicos especialistas Conserjes

TEMA 4: Taller practico: buenas practicas posturales.

AFE 07- Riesgos y medidas preventivas en la manipulacion manual de cargas
(Técnicos de Laboratorio).

TEMA 1: Conceptos basicos sobre ergonomia

TEMA 2: Riesgos asociados a la manipulacién manual de cargas y medidas preventivas
para técnicos de laboratorio.

TEMA 3: Accidentes por trastornos musculoesqueléticos para técnicos de laboratorio.

TEMA 4: Taller practico: buenas practicas posturales.

AFE 08- Curso sobre utilizacion de los dispositivos Diphoterine y Hexafluorine.

v Riesgo quimico, su origen

v" Mecanismo de la quemadura quimica
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v" El agua como método tradicional de tratamiento de urgencia
v" Dispositivo Diphotérine (o Hexafluorine)

v" Protocolo y recomendaciones de uso

.AFE 09- La prevencion de riesgos laborales en la Universidad de Alcala.

TEMA 1: La Prevencion de Riesgos en la Universidad de Alcala: el Servicio de Prevencion.
TEMA 2: Actividades preventivas que se desarrollan en el Area de Seguridad en el trabajo.
TEMA 3: Actividades preventivas que se desarrollan en el Area de Higiene Industrial.

TEMA 4: Actividades preventivas que se desarrollan en el Area de Ergonomia y
Psicosociologia Aplicada.

TEMA 5: Actividades preventivas que se desarrollan en el Area de Vigilancia de la Salud.

AFE 10- Riesgos y medidas preventivas en el uso de la voz.
TEMA 1: Introduccion tedrica

TEMA 2: Autoconocimiento corporal

TEMA 3: Dindmica y técnica respiratoria de la voz profesional
TEMA 4: Dosificacion respiratoria y coordinacién fonorespiratoria
TEMA 5: Impostacién vocal

TEMA 6: Entrenamiento vocal

TEMA 7: Articulacién

TEMA 8: Modulacién y fraseo musical

TEMA 9: Calentamiento vocal

TEMA 10: Taller practico: Practicas de cuidado de la voz y técnica vocal.

AFE 11- Riesgos y medidas preventivas en puestos de oficina (ONLINE).
TEMA 1 Presentacion

TEMA 2 Caracterizacion del trabajo en oficinas y despachos
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TEMA 3 Normativa aplicable

TEMA 4 Definiciones

TEMA 5 Riesgos asociados al trabajo en oficinas y despachos
TEMA 6 Distribucién ergonémica del area de trabajo
TEMA 7 Ergonomia de los equipos informaticos
TEMA 8 Manipulaciéon manual de cargas

TEMA 9 Ergonomia ambiental

TEMA 10 Calidad del aire interior

TEMA 11 Factores psicosociales en el trabajo con PVD
TEMA 12 Pautas saludables de trabajo

TEMA 13 Técnicas de afrontamiento al estrés

TEMA 14 Primeros auxilios

TEMA 15 Caso Practico

AFE 12- Jornada sobre conflictos interpersonales y acoso en el -ambito laboral.
TEMA 1. Acoso Laboral o Psicolégico y conflicto interpersonal: conceptos

TEMA 2. Factores de riesgos y fases

TEMA 3. Perfil de acosador y del acosado.

TEMA 4. Actuacidn ante situaciones de acoso laboral, prevencién. Protocolo frente al acoso
laboral en la UAH.

TEMA 5. Taller practico. Estudio de casos.
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7. Anexo II. Contenidos y programa de las acciones formativas
complementarias

AFC-C-01: Habilidades y gestion de equipos, liderazgo y comunicacion

TEMA 1. El liderazgo eficaz

1.1.- ;Qué es ser un Lider?

1.2.- Diferencias entre Lider y Jefe

1.3.- Los atributos del poder: poder funcional y poder personal.

1.4.- Conocimiento del equipo.

1.5.- La creacidn de confianza.

1.6.- La importancia del autoconocimiento para desarrollar un liderazgo eficaz
TEMA 2. Liderar desde la Comunicacion

2.1 La Comunicacion Verbal y el lenguaje positivo.

2.2 La Comunicacién no verbal: Gestos y Posturas.

2.3 La Empatia y la Escucha Activa.

2.4 La pregunta como herramienta clave en la comunicacion con el equipo.
2.5 La importancia no so6lo de lo que se dice sino como se dice.

2.6 La asertividad. Técnicas asertivas.

2.7 Desarrollo de habilidades para mejorar las relaciones interpersonales.
2.8 Influencia y persuasion.

2.9 Los estilos sociales de comunicacion.

TEMA3. Gestion Positiva de Conflictos

3.1 ;Qué es un conflicto?

3.2 Factores que determinan y condicionan un conflicto.

3.3 Conflicto funcional y conflicto disfuncional.
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3.4 Prevencion de conflictos: Conversaciones productivas

3.5 Estrategias para la resolucién de un conflicto

3.6 Responsabilidad del mando dentro del conflicto

3.7 Técnicas especificas de gestion emocional para la gestion de conflictos

TEMA 4. Plan de accién personal de curso

AFC-C-02: Manejo de desfibriladores Semiautomaticos. DESA.

TEMA 1. Parte tedrica.

1.1 Actuacién ante una persona inconsciente.

1.2 Parada cardiorrespiratoria.

1.3 Reanimacion cardiopulmonar basica.

1.4 Desfibrilador externo semiautomatico. Funcionamiento y mantenimiento.
1.5 Legislacién. Recogida de datos.

TEMA 2. Parte practica.

2.1 Practicas de reanimacién cardiopulmonar basica.

2.2 Practicas de desfibrilacion externa semiautomatica.

2.3 Simulacion de parada cardiorrespiratoria y actuacion correspondiente.

TEMA 3. Evaluacién.

AFC-C-03: Manejo de Extintores y BIE.

TEORIA:

TEMA 1. Legislacién y normativa aplicable.

TEMA 2. Quimica del fuego: triangulo y tetraedro del fuego. Limites de inflamabilidad.
TEMA 3. Naturaleza del fuego.

TEMA 4. Extincion de incendios: clases de fuego, mecanismos de extincion y agentes
extintores.

TEMA 5. Instalaciones de proteccién contra incendios.

PRACTICA:
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TEMA 6. Uso y manejo de extintores en diferentes tipos y clases de fuego.
TEMA 7. Uso y manejo de BIEs en diferentes tipos y clases de fuego. TEMA 8. Orientacion en

condiciones de baja o nula visibilidad. Normas de actuacién en caso de evacuacidn.

AFC-C-04: Riesgo quimico y el uso de los dispositivos DIPHOTERINE® y
HEXAFLUORINE®

e Riesgo quimico, su origen

e Mecanismo de la quemadura quimica

e Elagua como método tradicional de tratamiento de urgencia
e La Diphoterine (o Hexafluorine)

e Protocolo y recomendaciones de uso

AFC-C-05: Conduccion Segura

Conceptos tedricos (impartidos en aula y a pie de pista):

e Actitud del conductor:

e Comportamiento dindmico del vehiculo:

» Utilizacion del freno: Distancias recorridas. Método de frenado.

e Trazado de curvas: Teoria general.

Ejercicios practicos (realizados en pista especial de suelo deslizante)

e Postura de conduccion y ergonomia al volante.

» Sistemas de seguridad pasiva. Retrovisores. [luminacion

¢ Posicion de las manos y manejo del volante.

e Ejercicios de coordinacion y habilidad. Slalom abierto y cerrado.

e Estudio de la frenada: Frenada de emergencia en suelo seco y mojado.
e Estudio del deslizamiento

e Iniciacién al trazado de curvas. Condiciones de baja adherencia.

 Entrega de Diplomas y despedida del Curso.
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AFC-C-06::Seguridad en el trabajo en laboratorios (online)

TEMA 1. Organizacion y normas generales de trabajo
TEMA 2. Utilizacién de productos quimicos y materiales
TEMA 3. Manipulacion de sustancias quimicas

TEMA 4. Realizacién de experimentos

TEMA 5. Mantenimiento del laboratorio

TEMA 6. Almacenamiento de productos quimicos
TEMA 7. Eliminacién de residuos

TEMA 8. [luminacion, ventilacion e instalacion eléctrica
TEMA 9. Material de vidrio

TEMA 10. Material y equipos de laboratorio: riesgos y medidas preventivas
TEMA 11. Actuacién en caso de emergencia

TEMA 12. Equipos de proteccidon individual

AFC-C-07: Almacenamiento y manipulacion de productos quimicos (online)

TEMA 1. Riesgos y efectos de los productos quimicos
TEMA 2. Clasificacion, envasado y etiquetado de sustancias peligrosas
TEMA 3. Normas de seguridad en trabajos con productos quimicos

TEMA 4. Proteccioén individual

AFC-C-08: Seguridad en el manejo de Plataformas elevadoras (online)

TEMA 1. Introduccién

TEMA 2. Definicién de plataformas elevadoras
TEMA 3. Tipos de plataformas elevadoras
TEMA 4. Clasificacion habitual de mercado
TEMA 5. Partes que componen una PEMP

TEMA 6. Elementos complementarios
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TEMA 7. Riesgos y factores de riesgo

TEMA 8. Caracteristicas constructivas de seguridad
TEMA 9. Documentacién obligatoria

TEMA 10. Sefializacién

TEMA 11. Medidas preventivas

TEMA 12. Normas de seguridad en su uso

TEMA 13. Mantenimiento PEMP y permisos

TEMA 14. Revisiones obligatorias

TEMA 15. Inspecciones rutinarias

AFC-C-09: Emergencias y accidentes en laboratorios quimicos

TEMA 1. Principales tipos de agentes y productos quimicos que se encuentran en los
laboratorios. Riesgos y medidas preventivas generales.

TEMA 2. Tipos de accidentes y emergencias en un laboratorio quimico.

TEMA 3. Procedimiento ante accidentes y emergencias en un laboratorio quimico.
TEMA 4. Primeros auxilios en el laboratorio.

TEMA 5: Ejercicio practico: Visita a un laboratorio quimico.

AFC-A-01: Primeros Auxilios. Curso Basico General.

TEMA 1. Actuaciones basicas ante un accidente: PAS Reconocimiento de los signos vitales
TEMA 2. Actuaciones basicas ante hemorragias

TEMA 3. Actuaciones basicas ante traumatismos y heridas

TEMA 4. Actuaciones basicas ante quemaduras

TEMA 5. Actuaciones basicas ante accidentes eléctricos

TEMA 6. Actuaciones basicas ante esguinces, luxaciones y fracturas

TEMA 7. Actuaciones bdsicas ante una parada cardiorrespiratoria. Reanimacion
cardiopulmonar bdésica en el adulto
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TEMA 8. Actuaciones bdasicas ante una parada cardiorrespiratoria con desfibrilador
semiautomatico

TEMA 9. Taller practico

AFC-A-02: Planes de Autoproteccion

TEMA 1. Evaluacidn del riesgo

TEMA 2. Medios de proteccién contraincendios.

TEMA 3. Planificacién de las emergencias

TEMA 4. Implantacion

TEMA 5. Utilizacién y manejo de las sillas de evacuacién para personas con movilidad

reducida

AFC-A-03: PRL nivel basico online.

1. Presentacion

2. Conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo

3. Riesgos generales y su prevencion

4. Riesgos especificos y su prevencion en el sector correspondiente a la actividad de la
empresa

5. Elementos basicos de gestion de la prevencion de riesgos

6. Primeros auxilios

AFC-A-04: Violencia Laboral - Gestion de situaciones
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TEMA 1. Introducciéon

1.1. ;Qué es la violencia laboral?

1.2. Clasificacion de los tipos de violencia
1.3. La violencia laboral en cifras

1.4. Consecuencias de la violencia laboral
TEMA 2. Criterios generales para la prevencion de las situaciones de violencia en los centros
de trabajo

2.1 Prevencion de la violencia

TEMA 3. La importancia de la comunicacién en la prevencion del conflicto
3.1. Elementos de la comunicacion

3.2. La comunicacién no verbal

3.3. El proceso de comunicacion

3.4. Barreras de la comunicacion

TEMA 4. Técnicas de afrontamiento al estrés
4.1. Técnicas de relajacion

4.2. ;Qué motiva los conflictos

4.3. La agresividad

4.4. Actuaciones ante situacion de conflicto
4.5. Identificacion de la situacion de conflicto
4.6. Prevencion del conflicto

4.7. Proteccion ante el conflicto

TEMA 5. Contencion fisica

5.1. Técnicas de contencion fisica

TEMA 6. Aspectos generales

AFC-A-05: Manipulacion de cargas (online)

1. Introduccién
2. Estadisticas

3. Evaluacioén de riesgos
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4. Objetivos Manipulacion manual de cargas
5. Normativa

6. Aspectos fisioldgicos

7. Diferenciacion de las operaciones y tareas
8. Tipos de riesgo

9. Origen y causas del riesgo

10. Diseno del puesto de trabajo

11. Efecto de las lesiones

12. Control del riesgo

13. Recomendaciones generales.
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8.Anexo III. Contenidos y programa de las acciones
formativas de promocion de la salud.

AFPS-01: Stop al estrés (online)

TEMA 1. ;Qué es el estrés y como nos afecta?
1.1. ;Qué es el estrés?

1.2. ;Existe un estrés bueno y otro malo?

1.3. Estrés agudo y estrés cronico

1.4. Sintomas fisicos, psiquicos y conductuales
1.5. La percepcion subjetiva del estrés

TEMA 2. El estrés laboral y los factores psicosociales
TEMA 3. Factores moduladores del estrés
TEMA 4. Técnicas de afrontamiento al estrés
4.1. Técnicas de relajacion

4.2. Técnicas de respiracion

4.3. Técnicas cognitivas

4.4. Técnicas de gestion del tiempo

4.5. Técnicas de mejora en habilidades sociales
4.6. Habitos de vida saludables

4.7. Otros consejos a aplicar en el lugar de trabajo

AFPS-02: Prevencion de trastornos musuloesqueléticos (online)

TEMA 1. Trastornos musculoesqueléticos (TME)
1.1. ;Qué son los TME?

1.2. ;Por qué se producen?

1.3. ;Cuales son los sintomas?

1.4. Causas de los TME

1.5. Clasificacion de los TME
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1.6. Prevencion de los TME

TEMA 2. Buenas practicas para la prevencion de los TME
2.1. Habitos posturales saludables en el trabajo

2.2. Habitos posturales saludables extralaborales

2.3. Tabla de ejercicio fisico

AFPS-03: Medidas y practicas de actuacion en el centro de trabajo frente al covid-1

sector oficinas (online)

MODULO I. Medidas y practicas de actuacion en el centro de trabajo frente al COVID-1¢
Informacién basica COVID-19. En que consiste la enfermedad, mecanismos de transmisi
sintomatologia y tratamiento.

Desplazamientos al trabajo. Recomendaciones durante los desplazamientos al ir y volve
del trabajo.

Organizacion del trabajo. Flexibilizacion de horarios, organizacion de turnos y teletraba
En el centro de trabajo. Medidas de distanciamiento interpersonal, limpieza y desinfecci
de los lugares de trabajo, gestidon de residuos y ventilacion.

Medidas de higiene personal. Correcto lavado de manos y medidas de higiene respirator
Equipos de proteccion personal. Utilizacidon correcta de los guantes y mascarillas.
Trabajadores especialmente sensibles. Grupos vulnerables ante el COVID-19, valoracién
parte del servicio de prevencion y medidas aplicables para su proteccion.

Sospecha o activacién de un posible caso. Actuaciones en caso de aparicion de
sintomatologia en algun trabajador.

Al llegar a casa. Recomendaciones para garantizar la proteccion en el hogar y como reali
una correcta desinfeccion a la vuelta del trabajo.

MODULO II. Medidas especificas frente al COVID-19 en el Sector de Oficinas y Despachc
Estrategias Organizacionales y Ejes de Actuacién

Gestion de los Recursos Humano y Organizacién del Trabajo

Adecuacion y gestion del centro de trabajo
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Coordinacion de actividades empresariales

Situacion del trabajador.

AFPS-04: Medidas y practicas de actuacion en el centro de trabajo frente al covid-
19. sector educacion (online)

MODULO I. Medidas y practicas de actuacion en el centro de trabajo frente
COVID19

1. Informacién basica COVID-19.

2. Desplazamientos al trabajo.

3. Organizacion del trabajo.

4. En el centro de trabajo. Medidas de distanciamiento interpersonal, limpieza y
desinfeccion de los lugares de trabajo, gestion de residuos y ventilacion.

5. Medidas de higiene personal.

6. Equipos de proteccion personal.

7. Trabajadores especialmente sensibles.

8. Sospecha o activacién de un posible caso. Actuaciones en caso de aparicién de
sintomatologia en algun trabajador.

9. Al llegar a casa: Recomendaciones para garantizar la proteccion en el hogar

MODULO II. Medidas especificas frente al COVID-19 para profesores y alumnos
1. Alcance de las medidas a aplicar

2. Inicio de la actividad Docente

3. Adecuacidn y gestidn del centro educativo

4. Organizacion de los Recursos Humanos

5. Organizacion de la actividad docente

6. Organizacion de Actividades Auxiliares

7. Medidas de Informacién y Formacion

8. Qué hacer ante un posible caso COVID-19: Control de casos

9. Medidas de Coordinacion de actividades empresariales
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10. Medidas de Consulta y representacion

11. Situacidn del trabajador
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