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Cuenta de usuario y contrasena

El acceso a los servicios telematicos (consulta de calificaciones,
preinscripciéon, automatricula, Portal) requiere autentificacién mediante
cuenta de usuario y contrasefa.

¢Quiénes pueden solicitar cuenta de usuario?
- Los estudiantes que realizan una prueba de acceso a la universidad
en la UAH.
- Los estudiantes admitidos en un estudio de la UAH.

¢COmo se obtiene?

Cumplimentando el formulario que aparece en la siguiente direccion:
http://www.uah.es/validacion/registro acceso.asp

Para que llegue la informacion de la cuenta solicitada es necesario a la hora
de registrarse escribir correctamente la direccidon de correo electrdnico.

Los estudiantes que se matriculan todos los afios mantienen su cuenta de
usuario ACTIVA.

La cuenta de usuario CADUCA a 31 de diciembre para aquellos estudiantes
que no se matriculan o abandonan temporalmente los estudios, para
activarla hay que registrarse de nuevo.

Si la cuenta de usuario esta activa pero no se recuerdan los datos, en la
misma direccién web anterior hay un enlace de CONSULTA.

Incidencias mas frecuentes y forma de resolverlas

1. Una vez reqgistrado no se recibe el correo electrénico con la cuenta
solicitada

Comprobar que no se ha recibido como correo Spam.

Si el correo electronico facilitado no es correcto, comunicar la
incidencia a seccion.acceso@uah.es adjuntando un fichero con el
DNI, NIE o documento identificativo del estudiante registrado.

2. Otras incidencias

Comunicar la incidencia a seccion.acceso@uah.es adjuntando un
fichero con el DNI, NIE o documento identificativo del estudiante
registrado o que se quiere registrar.



http://www.uah.es/validacion/registro_acceso.asp
mailto:seccion.acceso@uah.es
mailto:seccion.acceso@uah.es

